SHAKOSHOMEI VIA WEB Manual de Instrucciones

Este manual de procedimiento es una version simplificada y no incluye

una traduccion completa de los términos de uso.
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1% =) iﬁFﬁ Por favor, registrese como usuario.

Em ﬁ%ﬁEIE HH % Recibira un codigo de verificacion via SMS (servicio de mensajes cortos)

ﬁﬁ“'ﬂ' —EX al registrarse, por lo que es necesario poseer un teléfono mévil apto para
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recibir mensajes SMS.
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A—H—BHONIC. CRECEIV, Compruebe lo siguiente antes de iniciar el registro de usuario.

Registro de usuario.

Si el titular del contrato de alquiler y el usuario del automovil es la misma
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de estacionamiento” con el "contrato de alquiler del departamento” o con

Para mayor informacién, consulte con la estacién de policia mas cercana.
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Compruebe lo siguiente antes de iniciar el registro de usuario.

(1) Si su contrato pertenece a alguno de los grupos que se describen a
continuacion, no sera posible hacer el tramite via web del "certificado del
lugar de estacionamiento”, contacte con la sucursal administrativa
correspondiente.

- Almacén, fabrica, oficina o estacionamiento de un comercio.

- Contrato de alquiler por periodo mensual (contrato a corto plazo).

+ Estacionamiento de una persona que no reside en un departamento de
Daito Kentaku.
(2) Se realizara un cobro por la emisién del certificado del lugar de
estacionamiento.

@ Introduzca un check @ en [NAEZ#EEMD L, F&ELZE L. Confirmé
el contenido y estoy de acuerdo], luego pulse [ —H —E g~
Continuar con el registro de usuario].
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PASO.01 Registro de numero de teléfono movil.

Se enviara un codigo de verificacion por SMS (23— kX —)L) al nimero

de teléfono que ingrese.

® Nuamero de teléfono (sin guion).

Numero de teléfono (ingrese nuevamente, por favor).
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Sobre los términos de uso y politica de privacidad.

Términos de Uso.

Lea hasta el final y, estando de acuerdo, marque el cuadro [Z de
aceptar.

No podra marcar el cuadro sino desciende hasta el final de la

pantalla.

(®) Introduzca un check ¥ en cada casilla de [FIRBR#E TS5 4 /80—
1) — [Z[EE L £ 7. Acepto los términos de uso y politica de
privacidad.], [RIRFHN AR L LS T LICRAE L ET . Acepto los

términos del contenido de este contrato], luego pulse [ £{§9 4 Enviar].
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PASO0.02 Ingrese el codigo de verificacion.

El codigo de verificacion se envia via SMS.

Este nimero es valido por 30 minutos.

Introduzca el codigo de verificacion y pulse [Z2&E Confirmar].
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PASO.03 Registro de contrasefa.

Registrar una contrasefia para iniciar sesion.

@ Contrasefia (combinacién de 6 o mas letras con nimeros).

Contrasefia (ingrese nuevamente la contraseiia que desea registrar).
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Regqistro de su fecha de nacimiento.
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Es necesario para poder resetear su contrasefna. Por favor, introdlzcala
correctamente.

Después de hacer el registro, ya no podra modificarla.

Introduzca su fecha de nacimiento (en este orden : afio/mes/dia), y
pulse [Z§% 9 5 registrar].
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Se completo el registro de usuario.

Muchas gracias por su registro.

Después de iniciar sesion, realice el procedimiento desde la seccion
"nuevas solicitudes" que se encuentra dentro de "my page". Sino
actualiza "SHAKOSHOMEI ViA WEB" en un periodo de 90 dias, su
cuenta se eliminara automaticamente.

Si esto ocurriera, debera completar nuevamente el registro.

(D Pulse [Ff L % Cerrar].
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@ Language (2 Pulse [B %' 4 > ¢ % Iniciar sesién] en la esquina superior derecha de
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(8 Seleccionar la categoria del solicitante.

[ HHRBMICHBEVDE Inquilinos que viven en propiedades de nuestra
empresa)

(F+4—5—#. TRELRECKDHBEHALIAF Solicitud efectuada por
concesionarios, notarios, etc.)
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Personas que no son inquilinos de propiedades de nuestra empresa
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(Personas que solo alquilan estacionamiento / Otros que no coincidan con los
grupos de la parte anterior))

Informacién personal del titular del contrato de alquiler.

Todos los campos son obligatorios.

@ Nombre del titular del contrato de alquiler.
@ Numero de teléfono.
@ Cédigo postal (sin guion).

¥ Pulse [{XFT#3 Busqueda de direccion] para buscar una direccion.
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Direccion del departamento.
Por favor, seleccione el apartado correspondiente comprobando con
algun documento que pueda confirmar su direccion en Japén (solo en

japonés).

@ Ciudad o Municipio.
@) Distrito, Villa, Zona.
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@ Nombre del edificio.
@ Namero del departamento.

Informacién del usuario del automoévil.

¥ Informacion que quedara registrada como informacién del usuario
del automovil en el certificado del lugar de estacionamiento.

Todos los campos son obligatorios.

@) Nombre del usuario del automoévil (hasta 21 caracteres).

2% Si su nombre excede los 21 caracteres, contacte con la Central de
Atencion al Cliente (0570-020-131).

@ Numero de teléfono.
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@6 E-mail.

@ Relacién con el titular del contrato de alquiler.

AN : El propio titular del contrato de alquiler.
|E(EIF . Padre o hijo.

[EEA : Compafero de departamento.
FFES . Lugar de trabajo.
ZAth : Otros.

Direccién del usuario.
@ Si la informacién de abajo es la misma que la del titular del
contrato de alquiler, marque el cuadro [4.

3 Si la direccion del usuario es diferente a la del titular del contrato, por
favor, introduzca la siguiente informacion en 29~ @.

X Ingrese los mismos datos (en japonés) del certificado domiciliario. Si el
contenido es diferente, es posible que la estacion de policia no lo acepte.

29 Cédigo postal (sé6lo nameros, sin guion).
@0 Provincia / Prefectura.

@D Ciudad o Municipio.

3 Distrito, Villa, Zona.

33 Namero de bloque o lote.

39 Nombre del edificio.

@ Namero del departamento.

36 Namero del estacionamiento.
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Se emitira un certificado del lugar de estacionamiento para un vehiculo
por solicitud. Si desea mas de uno, solicite el nimero de unidades
deseado.

Fecha final del periodo de uso.

Por favor, especifique el periodo de uso de estacionamiento del automévil
registrado.

Si aun no ha decidido el periodo de uso, seleccionar una fecha posterior
a 2 afios a partir de hoy.

2 Si el periodo de uso es inferior a 3 meses, es posible que la estacion
de policia no lo acepte.

@D Elegir la finalizacién del periodo de uso (en este orden : afio/mes/dia).
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Estacion de policia donde realizara el tramite.

@ Seleccione la estacion de la policia donde presentara la solicitud.
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Copia de la licencia de conducir del usuario del automaovil.

Para poder verificar su identidad, tome una foto de su licencia de conducir
(ambos lados) y anexar la imagen de la foto.

Campos obligatorios.

(39 Subir la imagen de su licencia de conducir (lado anverso).

(Imagen inferior a 10 MB)
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@ Subir la imagen de su licencia de conducir (lado reverso).

(Imagen inferior a 10 MB)
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Copia del certificado de residencia (Juminhyo).

Opcional.
Si el usuario del automévil es diferente al titular del contrato de alquiler y
aun no ha sido registrado como residente, registrelo en el certificado de

residencia (Juminhyo).

@ Subir la imagen del certificado de residencia.

(Imagen inferior a 10 MB)
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Direccion para enviar el documento.

Campos obligatorios.

Introduzca la direccién donde desea que enviemos el "certificado del lugar
de estacionamiento".

2 El "boleto de cobro y recibo de pago" se enviara por correo a la
direccion de "Informacién del usuario del automévil”.
Si no hizo el tramite del aviso de “notificacion de cambio de direccion" en
el correo, es posible de que no pueda recibir la correspondencia.

@ Por favor, seleccione el destinatario.
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HEBEDAEPR : Direccion del departamento.
{EREIR(EFT : Direccion de usuario.
ZDfth : Otros.

@ Nombre del destinatario (hasta 21 caracteres).
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1 @3 Pulse [f£52~ Confirmar los datos].
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43 Verifique los detalles de la solicitud y pulse [# B L A7 & % Registrar
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@ Aparecera el mensaje [ LiA#H5E T L & L 7z. Su solicitud ha sido

completadal.
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https://ps.dk-kurashi.com/

CONSENTIMIENTO DE PAGO / PAGO DE LA TARIFA DE EMISION

Después de confirmar los detalles de su solicitud en nuestra sucursal
administrativa, y, sila emision es posible, le informaremos sobre el valor
de la tasa via SMS.

Si hay algtin problema en su solicitud, le enviaremos un mensaje SMS

para que realice las correcciones respectivas.

Contenido de la traduccién del mensaje SMS :
Los detalles de la solicitud fueron actualizados.
Verifique aqui.

https://ps.dk-kurashi.com/
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Cuando reciba el mensaje SMS de la tarifa de emision, ingrese a My page
desde el enlace enviado y realice el procedimiento de [Consentimiento de

pago).
@ Pulse [Y4 ~— My pagel.
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@ Pulse [ZiLL\ZRE 9 % Acepto hacer el pago].
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Se mostraran los detalles de la emision, etc.

Tarifa de emision.
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@ Pulse [Z#. L % FE&E 9 % Acepto hacer el pago].
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Si desea cancelar su solicitud, presione el botén de cancelar (en negro).
Si transcurren 7 dias sin dar su consentimiento para efectuar el pago, su

solicitud sera cancelada.

Al aceptar el pago, se emitira la tarifa de emision.
No se aceptaran cambios o cancelaciones después de recibir el
consentimiento de pago.

Si no esta de acuerdo, por favor, proceda a [+17 -1Z)l- Cancelar]

@ Pulse [F1E9 % Aceptar].
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Pulse [#lIF% Eliminar] solo si desea cancelar.

XA ~_—= My page

50 Aparecera el mensaje [FHEHZILLVOREMNE T LEL He

aceptado hacer el pago de la tarifa de emision].




Le enviaremos por correo el recibo de pago por concepto del servicio,
realice el pago en un combini o institucion financiera.

El documento [Certificado del lugar de estacionamiento] se enviara a la
direccion especificada en el momento de la solicitud.

Se le notificara via SMS cuando haya sido completada la emision.
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Contenido de la traduccién del mensaje SMS :
El procedimiento de su solicitud ha sido completado.
Le enviaremos el certificado del lugar de estacionamiento y una factura

del pago de la solicitud por correo.

2 Si tiene alguna duda, por favor, contacte a nuestro Centro de Atencién al Cliente (0570-020-131).

mLe sera enviado por correo por parte de la sucursal administrativa.
[Informacién del envio] [Certificado del lugar de estacionamiento] [Plano del estacionamiento]
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mlLe sera enviado por correo por parte de GMO PAYMENT SERVICE.

[Factura de pago y detalles del servicio (tarjeta postal)]
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